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Rovaniemen kaupungin henkilötietojen käsittelytoimien kuvaus 

1. Osapuolet  

Tilaaja: Rovaniemen kaupunki/Elinvoimapalvelut, elinkeino- ja työllisyyspalvelut 

Palveluntuottaja:  Rovaniemen koulutuskuntayhtymä  

Dokumentin tarkoitus  

Tilaaja on tehnyt Palveluntuottajan kanssa Puitesopimuksen työvoimakoulutuksen hankinnasta, 
jossa Palveluntuottaja toimii Tilaajan ylläpitämiin tietovarantoihin kuuluvien henkilötietojen 
käsittelijänä. 

Tämä käsittelytoimien kuvaus dokumentti liitetään Puitesopimukseen työvoimakoulutuksen 
hankinnasta (liittyy Rovaniemen kaupungin elinvoimalautakunnan 28.1.2025 tekemään 
päätökseen 3§) henkilötietojen käsittelyn ehdot –liitteen liitteeksi. 

Tilaajan Henkilötietojen käsittelyssä on noudatettava Palveluntuottajan ja Tilaajan välistä 
Sopimusta, sen liitteitä sekä Tilaajan ohjeita.  

2. Rekisteröityjen ryhmät ja henkilötietojen tyypit 

Osapuolet ovat sopineet, että Palveluntuottaja käsittelee Tilaajan puolesta ja lukuun 

Sopimuksessa sovitun palvelun tuottamiseksi seuraavia rekisteröityjen, täytä tietovaranto 

tietovarannossa olevia henkilötietoja miltä osin on työtehtävien kannalta välttämätöntä. 

Rekisteröityjen ryhmät Rekisteröityjen ryhmiä: 

• asiakas 

 

Henkilötietojen tyypit Käsiteltäviä henkilötietoja: 

• asiakkaan nimi 

• osoite 

• puhelinnumero 

• sähköposti 

• henkilötunnus 

• sukupuoli 

• ammattinimike 
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Erityiset henkilötietoryhmät Erityisiä henkilötietoryhmiä koskevia tietoja ovat esimerkiksi 

rotu, etninen alkuperä, poliittiset mielipiteet, uskonnollinen tai 

filosofinen vakaumus, ammattiliiton jäsenyys, terveystiedot, 

jne. Ks lisätietoa https://tietosuoja.fi/erityisten-

henkilotietoryhmien-kasittely 

☐ Käsitellään erityisiä henkilötietoryhmiä koskevia tietoja 

Jos, niin mitä:  

☒ Ei käsitellä erityisiä henkilötietoryhmiä 

 

3. Henkilötietojen käsittelyn luonne ja tarkoitus  

Osapuolet ovat sopineet, että Palveluntuottaja käsitellessään Tilaajan asiakkaiden henkilötietoja, 
toimii Tilaajan (rekisterinpitäjän) puolesta ja lukuun. Henkilötietojen käsittelyn tarkoituksena on 
Tuetusti työelämään palvelun toteuttaminen. 

Henkilötietojen käsittelyperuste on lakisääteinen velvoite 

Käsitellessään Tilaajan asiakkaiden henkilötietoja Tilaajan toimeksiannosta ja lukuun 
Palveluntuottaja suorittaa seuraavia Henkilötietojen käsittelytoimia: 

☒ Kerääminen 

☒ Tallentaminen 

☒ Virheellisten tietojen korjaaminen 

☒ Saataville asettaminen (tietojen luovuttaminen esim. siirtämällä tai 

levittämällä) 

☒ Järjestäminen 

☒ Yhteensovittaminen 

☒ Säilyttäminen 

☒ Poistaminen tai tuhoaminen 

☐ Muut käsittelytoimet, mitkä:        



  

 liite 1.1: Käsittelytoimien kuvaus 

 

 

 

Rovaniemen kaupunki 

Yksikkö / palvelu, PL 8216, 96101 Rovaniemi | +358 16 000 000 | email@rovaniemi.fi 

3 

 

  

4. Henkilötietojen käsittelyn kesto  

Palveluntuottaja käsittelee tässä liitteessä yksilöityjä henkilötietoja sopimuskauden ajan. 

Palveluntuottaja käsittelee yksittäisen loppukäyttäjäasiakkaan (rekisteröity) tietoja Tilaajan 

puolesta ja lukuun niin kauan kun loppukäyttäjäasiakkaalla on asiakassuhde Tilaajan 

Sopimuksessa tarkoitettuihin palvelujen toimittamiseksi. Henkilötietojen arkistointivelvoite on 

rekisterinpitäjällä. 

Sopimuksen voimassaolon päättyessä tai Sopimuksen purkautuessa Palveluntuottaja palauttaa 
maksutta Tilaajalle tai Tilaajan nimeämälle kolmannelle osapuolelle yleisesti käytettävässä 
formaatissa/muodossa kaikki Tilaajan puolesta käsitellyt Henkilötiedot sekä hävittää omilta 
taltioiltaan mahdolliset kopiot henkilötiedoista, ellei muuta ole sovittu. Tietoja ei saa poistaa, jos 
lainsäädännössä tai viranomaisen määräyksellä on edellytetty, että Palveluntuottaja säilyttää 
Henkilötiedot palveluntuottamisen päättymisen jälkeen. 

5. Palveluntuottajan nykyiset alihankkijat, joilla on pääsy Tilaajan henkilötietoihin 

Nimi Rooli ja 
käsittelytoimet 

Sijaintimaa Siirtoperuste, jos ETA-
alueen ulkopuolelle 

    

☒ Ei ole alihankkijoita tämän sopimuksen mukaisessa hankinnassa.                

6. Henkilötietojen käsittelyn sijainti 

Käsittelijä ei käsittele henkilötietoja Euroopan Unionin (EU) tai Euroopan talousalueen (ETA) 
ulkopuolelle. Käsittelyllä tarkoitetaan myös pääsyn mahdollistamista rekisterinpitäjän 
henkilötietoihin esimerkiksi hallinta- ja valvontayhteyden välityksellä. 

7. Yhteyshenkilöt ja -tiedot 

Tilaaja 

Rekisterinpitäjä: Rovaniemen kaupunki 

Rekisterinpitäjän yhteyshenkilö sopimukseen liittyville tietopyynnöille: kirjaamo@rovaniemi.fi 
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Rekisterinpitäjän yhteystiedot tietoturvapoikkeamien (Tietosuoja-asetuksen 679/2016 33–34 

artiklat) ilmoittamista varten: tietosuojavastaava@rovaniemi.fi 

 

Palveluntuottaja 

 

Henkilötietojen käsittelijä: Pertti Heikkilä, pertti.heikkila@redu.fi, 040 834 8247 

 

Palveluntuottajan yhteyshenkilö sopimukseen liittyville tietopyynnöille: Sirpa Tuomisto, 

sirpa.tuomisto@redu.fi, 040 584 0247 

 

Palveluntuottajan yhteystiedot tietoturvapoikkeamien (Tietosuoja-asetuksen 679/2016 33–34 

artiklat) ilmoittamista varten: Pertti Heikkilä, pertti.heikkila@redu.fi, 040 834 8247 


